Tén thu tuc

Linh vuc

Co quan thuc hién
Cach thirc thuwe hién

Poi twong thue hién

Trinh tw thyc hién

Thoi han giai quyét
Phi

Lé Phi

Thanh phan hé so

S6 lwong bd hd so

Yéu cau - diéu Kién

LINH VUC BAO TRQ XA HOI

Ping ky hoat déng ddi véi co sé tre gilp x& hdi dudi
10 doi twong c6 hoan canh kho khan

Bao tro xa hoi.

- Chit tich Uy ban nhan dan Xa.
- Nop hd so truc tiép hodc giri qua dudng buu dién

To chuce

- Bude 1: Nguoi dung dau co so nop 01 bd hé so theo
quy dinh d¢én Uy ban nhan dan cap xa noi co so co tru so.
- Budc 2: Uy ban nhan dan cip x4 c6 trach nhiém xem
xét, cap gidy chimg nhan dang ky hoat dong trg giup xa
hoi cho co so trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tir ngay
nhan ho so. Truong hop tir chdi cap gidy ching nhan
dang ky hoat dong tro gitip x4 hoi thi phai thong bao bang
van ban va néu ro 1y do.

10 ngay lam viéc.
KHONG
Khdng

- To khai dang ky hoat dong tro gitp xa hoi theo Mau s6
14 tai Phu lyc ban hanh kém theo Nghj dinh s6
103/2017/ND-CP.

- Phiéu Iy lich tu phap cua nguoi ding dau co s&, nhan
vién cua co s0.

- Ban sao gidy chiig minh nhan dan hoic thé cin cudc
cong dan hoac ho chiéu hodc chimg thyc ¢4 nhan hop
phap khac ctia nguoi dimg dau, nhan vién cia co so.

01 bo

Co s0 trg giup xa hoi dudi 10 d6i twong c6 hoan canh kho
khan dugc cp gidy chimg nhan dang ky hoat dong tro
gitip x4 hoi khi co di cac diéu kién sau:

- Nguoi ding dau, nhan vién cua co sé phai co ning lyc
hanh vi dan su d?ly du; co phém chit dao durc tdt, khong



Can cw phap ly

Két qua thue hién

mic té nan x3 hoi; khong thudc ddi tuong bi truy curu
trach nhiém hinh sy hodc d3 bi két 4n ma chua duoc x6a
an tich.

- C6 nhan vién trg giup x4 hoi cho d6i tuong.

- Pap tng cac diéu kién co ban vé nha &, nha bép, dién,
nuéc phuc vu sinh hoat hang ngay cho ddi tuong.

- Nghj dinh s6 103/2017/ND-CP ngay 12/9/2017 cta

C}}inh phu quy dinh vé thanh lap, t6 churc, hoat dong, giai
thé va quan ly céc co so trg gitp xa hoi

- Gidy chtng nhan dang ky hoat dong



Tén thu tuc

Linh vuc

Co quan thuc hién

Cach thirc thuwe hién

Poi twong thue hién

Trinh tw thwc hién

Thoi han giai quyét
Phi

Lé Phi

Thanh phan hé so

S6 lwgng bd ho so

Yéu cau - diéu kién

Tro gilp x4 hdi khén cip vé hd tre 1am nha &, sira
chira nha &

Bao tro xa hoi.

Uy ban nhéan dan cép xa hodc cac co quan hanh chinh cip
trén.

Truc tiép, qua duong buu dién hodc truc tuyén (néu diéu
kién cho phép).

To chue

- Budc 1: Ho gia dinh ¢6 To khai dé nghi hd tro vé nha &
(theo MAu s6 06 ban hanh kém theo Nghi dinh s
20/2021/ND-CP) giri Chu tich Uy ban nhan déan cap xa.

- Bu6c 2: Trudng thon chi tri hop voi dai dién cua cac t6
chtrc 6 lién quan trong thon dé xem xét va giri Chu tich
Uy ban nhéan dan cép x4.

- Budc 3: Trong thoi han 02 ngay, ké tir ngay nhan duoc
dé nghi cia Trudong thon, Cha tich Uy ban nhan dan cap
X4 xem xét, quyét dinh ctru tro

Thoi han giai quyét cia Cha tich Uy ban nhan dan cip xa
la 02 ngay lam vigc.

To khai dé nghi ho tro vé nhé & (theo Mau s6 06 ban
hanh kém theo Nghi dinh s0 20/2021/ND-CP).

01 bo

Nhing ddi tuong dugc hd trg khan cép vé nha &:

- H6 ngheo, ho can ngheo, ho gia dinh c6 hoan canh kho
khan c6 nha & bi dd, sap, tro1, chay hoan toan do thién tai,
hoa hoan hoic 1y do bat kha khang khac ma khong con
noi 6.

- Ho phai di doi nha & khan cip theo quyét dinh cta co
quan co tham quyén do nguy co sat 16, i, lut, thién tai,
hoa hoan hodc ly do bat kha khéang khac.



Can cw phap ly

Biéu miu dinh kém

Két qua thue hién

- H6 ngheo, ho can ngheo, ho gia dinh c6 hoan canh kho
khan cé nha & bi hu hong nang do thién tai, hoa hoan
hodc ly do bat kha khang khac ma khong & duoc.

Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP ngay 15/3/2021 ctia Chinh

phu quy dinh chinh sach tro gitp xa hoi ddi v6i dbi tuong
bao trg xa hoi.

Quyét dinh hd trg khan cap vé 1am nha &, stra chita nha



Tén thi tuc

Linh vuc

Co quan thuc hién
Cach thirc thuwe hién

Poi twong thue hién

Trinh tw thwc hién

Thoi han giai quyét
Phi

Lé Phi

Thanh phan hd so

S6 lwong bd ho so

Yéu cau - diéu Kién

Thii tuc DPoi, cap lai Gidy Xac nhan khuyét tat
Bao tro xa hoi.

Uy ban nhan dan cép xa.
Nop hé so truc tiép tai Uy ban nhan dan cip

To chue

+ Budc 1: Khi ¢6 nhu cau doi hodc cap lai Gidy xac nhan
khuyét tat thi nguoi khuyet tat hodc nguoi dai dién hop
phap cta nguoi khuyet tat 1am don theo MAu s 01 giri
Uy ban nhéan dan cép xa noi ngudi khuyét tat cu tra.

+ Budc 2: Sau 05 ngay lam viéc, Chu tich Uy ban nhan
dan cap x4 can ct ho so dang luu gitr quyét dinh d6i hoic
cap lai Gidy xac nhan khuyét tat.

Pbi véi truong hop quy dinh tai diém a va diém ¢, Khoan
2 Piéu 8 (trudng hop ngudi dé nghi xac dinh lai muc do
khuyét tat do nguyén nhan thay d6i dang khuyét tat hodc
mure d6 khuyét tat; ngudi khuyét tat tir du 6 tudi tré 1én
trir truong hop ngudi khuyét tat dic biét nang quy dinh
tai diém 1.1, 1.2, 1.5, 1.6, 1.7 Muc IV Mau s6 02 Thong
tu 01/2019/TT-BLDTBXH thi thuc hién xac dinh lai mirc
d6 khuyét tat.

05 ngay lam viéc

Pon dé nghi x4c dinh, x4c dinh lai mirc do khuyét tat va
cap, cap doi, cap lai Gidy xac nhan khuyét tat (Mau s6 01
ban hanh kém theo Thong tu 01/2019/TT-BLDTBXH)

01 bd

- Cap d6i Giay xac nhan khuyét tat trong nhiing truong
hop sau:

+ Gidy x4c nhan khuyét tat sai thong tin so véi Ching
minh nhan dan, cin cudc cong dan hodc gidy to co gia tri
phap ly khéc;



Can cw phap ly

Biéu mau dinh kém

Két qua thuce hién

+ Gidy xac nhan khuyét tat hu hong khéng str dung duoc.
- Cap lai Gidy x4c nhan khuyét tat trong nhirng truong
hop sau:

+ Thay doi dang khuyét tat hoac muac do khuyét tat;

+ MAét Giéy xac nhan khuyét tat;

+ Nguoi khuyét tat tir d 6 tudi tré 1én trir truong hop
nguoi khuyét tat dic biét ning quy dinh tai diém 1.1, 1.2,
1.5, 1.6, 1.7 Muc IV Mau s6 02 Thong tw 01/2019/TT-
BLDTBXH.

+ Luat nguoi khuyét tat ngay 17 thang 6 nam 2010;

+ Nghi dinh s6 28/2012/ND-CP ngay 10 thang 4 nam
2012 ctia Chinh pha Quy dinh chi tiét va hudng dan thi
hanh mot s6 diéu cia Luat nguoi khuyét tat.

+ Thong tu s6 01/2019/TT-BLDTBXH ngay 02 thang 01
nam 2019 ctia B6 Lao dong — Thuong binh va Xa hoi quy
dinh vé viéc xac dinh mirc do khuyét tat do Ho1 déng Xac
dinh murc do khuyét tat thuc hién.

Ghi chu:

- Tha tuc hanh chinh xac dinh, xac dinh lai mc do
khuyét tat va cAp Gidy xac nhan khuyét tat stra doi trinh
tu, thoi gian thuc hién, mau don, miu Gidy xac nhan
khuyét tat.

- Thu tyc hanh chinh cip d6i, cdp lai Gidy xac nhan
khuyét tat stra doi trinh tu, thoi gian thuc hién, mau don.

File miu:

Pon dé nghi Xac dinh, xac dinh lai mirc 46 khuyét tat va
cap, d6i, cap lai Gidy X4c nhan khuyét tat (Mau s6 01 ban
hanh kém theo Thong tu 01/2019/TT-BLDTBXH.

- Gidy x4c nhan khuyét tat (d6i, cap lai).



Tén thu tuc
Linh vuc
Co quan thuc hién

Cach thirc thue hién

Poi twong thue hién

Trinh tw thyc hién

Thii tuc X&c dinh, x4c dinh lai mirc d9 khuyét tat va
cap Giay xac nhan khuyeét tat

Bao tro xa hoi.

Uy ban nhén dan cép x4.
Nop hd so truc tiép tai Uy ban nhan déan cap xa.

To chuce

- Buée 1: Khi ¢6 nhu cau xac dinh, x4c dinh lai mic d6
khuyét tat thi nguoi dé nghi hodc nguoi dai dién hop phap
clia nguoi khuyét tat lam ho so gui Chu tich Uy ban nhan
dan cap xa noi cu tra theo quy dinh cua phap luat. Khi
ndp ho so can xuat trinh cac gidy to sau dé can bo tiép
nhén ho so dbi chiéu cac thong tin ké khai trong don:

+ Chtrng minh nhan déan hodc cin cudc cong dan ciia d6i
tuong, nguoi dai dién hop phap.

+ Glay khai sinh doi véi tré em.

+ S0 ho khau cua dbi tuong, nguoi dai dién hop phap.

- Budc 2: Trong thoi han 20 ngay, ké tir ngdy nhan don
dé nghi xac dinh mue do khuyét tat, Chu tich Uy ban
nhan déan cp xa ¢ trach nhiém:

+ Giri van ban tham khao y kién co so gido duc vé tinh
trang kho khin trong hoc tap, sinh hoat, giao tiép va kién
nghi vé dang khuyét tat, mic do khuyét tat cia nguoi
duoc xac dinh mirc do khuyét tat dang di hoc theo Mau
s6 04 quy dinh tai Thong tw 01/2019/TT-BLDTBXH.

+ Triéu tap cac thanh vién, gui thong bao vé thoi gian va
dia diém xac dinh mtrc d6 khuyét tat cho ngudi khuyét tat
hoac ngudi dai dién hop phap cua ho.

+ T6 chtrc danh gia dang khuyét tat va mirc do khuyét tat
d6i voi nguoi khuyét tat theo phuong phap quy dinh tai
Piéu 3 Thong tu 01/2019/TT-BLDTBXH.

Viéc thuc hién xac dinh mirc do khuyét tat duoc tién hanh
tai Uy ban nhan dan cap xa hodc Tram y té. Truong hop
nguoi khuyét tat khong thé dén duoc dia diém quy dinh
trén day thi Hoi dong tién hanh xac dinh muc do khuyét
tat tai noi cu tri cia nguoi khuyét tat.

- Buéce 3: Lap hd so, bién ban két luan xéac dinh mirc d6
khuyét tat ciia nguoi duge danh gia theo Mau s6 05 quy
dinh tai Thong tu 01/2019/TT-BLDTBXH.

+ Riéng d6i vé6i truong hop ngudi khuyét tat di co két



Thoi han giai quyét

Phi

luan cua Ho1 dé)ng Giam dinh y khoa vé kha nang tu phuc
vy, muc do suy giam kha nang lao dong trudc ngay
01/6/2012, Hoi déng xac dinh mtc do khuyét tat can cu
két luan cua Hoi dong giam dinh y khoa dé x4c dinh mirc
d6 khuyét tat theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 4 Nghi dinh
56 28/2012/ND-CP ctia Chinh phi, cu thé nhu sau: Nguoi
khuyét tat dic biét nang khi dugc Hoi dong giam dinh y
khoa két luan khong con kha nang tu phuc vu hodc suy
giam kha ning lao dong tir 81% trd 1én; Nguoi khuyét tat
nang khi dugc HO1 déng gidm dinh y khoa két luan co
kha nang tu phuc vu sinh hoat néu co nguoi, phuong tién
trg gitp mot phan hodc suy giam kha ning lao dong tir
61% dén 80%; Nguoi khuyét tat nhe khi duoc Hoi déng
gidm dinh y khoa két luan c6 kha nang tu phuc vu sinh
hoat hoac suy giam kha nang lao dong dudi 61%.

+ Dbi voi nhitng trudng hop theo quy dinh tai khoan 2,
Piéu 15 Luat nguoi khuyét tat (gom: Hoi dong xac dinh
murc do khuyét tat khong dua ra dugc két luan vé murc 4o
khuyét tat; Nguoi khuyét tat hodc dai dién hop phap cta
ngucn khuyét tat khong dong y voi két luan cua Hoi dong
Xac dinh mic do khuyet tat; Co bang chirng xac thuc vé
viée xac dinh muc d6 khuyét tat ctia Hoi ddng xac dinh
murc do khuyét tat khong khach quan, chinh xac), thi Hoi
ddng cap gidy gidi thiéu va lap danh sach chuyén Hoi
dong giam dinh y khoa thuc hién (qua Phong Lao dong-
Thuong binh va Xa hoi).

- Budc 4: Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké tlr ngdy c6
bién ban két luan cua Hoi dong vé dang khuyet tat va
muc do khuyét tat, Chu tich Uy ban nhan cap xa niém
yet thong bao cong khai két lugn cua Hoi dong tai tru so
Uy ban nhén dan cap xa va cap Gidy x4ac nhan khuyet tat.
Truong hop ¢ khiéu nai, td cao hodc khong ddng ¥ véi
két luan cua Hoi dong thi trong thoi han 05 ngay lam
viéce, HO1 déng tién hanh xac minh, tham tra, két luan cu
thé va tra 101 bang vian ban cho nguoi khiéu nai, t6 céo.
Pbi véi truong hop do Hoi dong giam dinh y khoa xéc
dinh, két luan vé dang khuyét tat va mic do khuyét tat,
trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc két
luan caa Ho1 déng Gidm dinh y khoa, Chu tich Uy ban
nhan déan cap xa cap Gidy xac nhan khuyét tat.

25 ngay lam viéc

Khéng



Lé Phi

Thanh phan h so

S6 lwgng bo ho so

Yéu cau - diéu Kién

Cian cw phap ly

Biéu mau dinh kém

Két qua thuce hién

Khéng

- Bdi véi truong hop xéac dinh khuyét tat:

+ Pon dé nghi (theo Mau s 01).

+ Ban sao cac gidy to'y té chimg minh vé khuyét tat:
bénh an, gidy to kham, diéu tri, phau thuat hoic cac gidy
to lién quan khac (néu c6).

+ Ban sao két luan ctua Hoi dong Giam dinh y khoa vé
kha nang tu phuc vu, mac do suy gidm kha nang lao dong
d6i voi truong hop ngudi khuyét tat da co két luan cua
Hoi dong Giam dinh y khoa truéc ngay 01/6/2012.

- Béi véi truong hop xéac dinh lai khuyét tat:

+ Pon dé nghi (theo Mau s 01).

+ Ban sao cac gidy to'y té chimg minh vé khuyet tat:
bénh an, gidy to kham, diéu tri, phau thuat, Gidy xac
nhan khuyét tat cli hodc cac gidy to lién quan khac (néu
co).

01 bo

Khdng

- Luét nguoi khuyét tat ngay 17 thang 6 nam 2010;

- Nghi dinh s6 28/2012/ND-CP ngay 10 thang 4 nim
2012 ciia Chinh phu Quy dinh chi tiét va huéng dan thi
hanh mét s6 diéu cua Lut ngudi khuyét tat.

- Thong tu s6 01/2019/TT-BLDTBXH ngay 02 thang 01
nam 2019 ctia Bo Lao dong — Thuong binh va X3 hoi quy
dinh vé viéc xac dinh mtrc d6 khuyét tat do Hoi dong xac
dinh mirc do khuyét tat thuc hién.

File mau: i
Pon dé nghi theo mau 01

Giéy xac nhan khuyét tat.



Tén thi tuc

Linh vuc

Co quan thyuc hién
Cach thure thuc
hién

Poi twong thue hién

Trinh ty thwe hién

Thoi han giai quyét
Phi

L¢ Phi

Thanh phan ho so

S6 lwong bd hd so

Yeéu cau - diéu kién

Can cr phap ly

Thu tuc Xac nhan hg gia dinh lam nong nghiép, lam
nghiép, ngw nghiép va diém nghiép c6 mirc séng trung
binh giai doan 2016-2020 thudc dién doi twong duwoc
ngan sach nha nuée hd tro dong bao hiém y té

Bao tro xa hoi
- Uy ban nhén dan cap xa.

- Nop Gidy dé nghi truc tiép hoic qua dudng buu dién dén
Uy ban nhéan dan cap xa.
- Nhan két qua tai noi tiép nhéan ho so.

To chue

- Budc 1: Ho gia dinh c6 nhu cau tham gia bao hiém y té
lam G1ay dé nghi, nop truc tlep hoac guri qua duong buu
dién dén Uy ban nhan dan cap xa tham dinh.

- Bué6c 2: Uy ban nhan dan cép x3 chi dao Ban giam nghéo
cap x4 to chirc thim dinh theo quy trinh quy dinh tai khoan
2 Diéu 4 Thong tu s6 22/2014/TT- BLDTBXH.

- Budc 3: Uy ban nhan dan cép x4 x4c nhan ho gia dinh
thudc hodc khong thudce ddi tugng duge ngan sach nha nudce
hd tro dong bao hiém y té.

10 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan da ho so hop 18

- 01 Gidy dé nghi xét duyét, xac nhan ho gia dinh thudc dién
doi tugng dugc ngan sach nha nudce ho trg dong bao hiém y
té theo phap luat bao hiém y té

01 bo

- Ho gia dinh lam n6ng nghiép, lam nghiép va diém nghiép
c¢6 nhu cau tham gia bao hiém y té

- Quyét dinh s6 32/2014/QD-TTg ngay 27/5/2014 ciia Thu
tudng Chinh phu vé tiéu chi ho gia dinh 1am nong nghiép,
1am nghiép, ngu nghiép va diém nghiép c6 muirc song trung
binh giai doan 2014-2015;

- Thong tu s6 22/2014/TT-BLDTBXH ngay 29/8/2014 cua
B0 truéng Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi hudng

10



Biéu mau dinh kém

Két qua thuc hién

dan quy trinh xac dinh ho gia dinh 1am nong nghiép, lam
nghiép, ngu nghiép va di€ém nghi€p cd mirc song trung binh
giai doan 2014-2015.

File mau:

Mau s6 1 ctia Phu luc ban hanh kém theo Théng tu s6
22/2014/TT- BLDTBXH: Gidy dé nghi xét duyét, Xac nhan
ho gia dinh thudc dién ddi tugng dugce ngan sach nha nudce
hd tro dong bao hiém y té theo phép luat bao hiém y té

- X4c nhan cua Uy ban nhan dan cap xa.

11


https://dichvucong.haiduong.gov.vn/tttl/30/giayto/2018_09/1537249501_Mau_01_TT22-2014.docx

LINH VU'C NGUOI CO CONG

Tén thu tuc Cip gidy xac nhin thian nhan ciia nguoi cé cong
Linh vuce Nguoi co cong
Co quan thuc hién Uy ban nhan dan cép xa.

Cich thire thwe hién  Truc tiép tai co quan hanh chinh nha nuéc
Poi twong thwe hién  T6 chirc

Budce 1: Nguoi co cong hodc than nhan nguoi c6 cong
1am don dé nghi cap giay xac nhan than nhan cua nguoi
¢ cong gui Uy ban nhan dan cap xi noi thuong tri kém
ban sao dugc ching thuc tir m§t trong cac giay to theo
quy dinh tai khoan 1 Diéu 116 Nghi dinh s6
131/2021/NDb-CP.

2. Uy ban nhan cap xd not thuong tra trong thoi gian 05
ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan du gidy to, co trach
nhiém cép gidy xac nhan than nhan ctia ngudi ¢ cong
theo Mau s6 45 Phu luc I Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP.

Trinh ty thuc hién

Thoi han gidi quyét 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho so theo quy dinh.
Phi Khong
Lé Phi Khong

- Pon dé nghi cap gidy xac nhan than nhan ctia ngudi co
cong.
- Ban sao duoc chimg thuc tir mot trong cac gidy td sau:
+ Gidy chiing nhan ngudi ¢ cong hodc Ky niém chuong
nguoi hoat dong cach mang, khang chién, bao vé T
quéc, 1am nghia vu quéc té bi dich bat ti, day; Huan
Thanh phan ho so chuong, Huy chuong khang chién; Huan chuong, Huy
chuong chién thang; ky mem chuong “To qudc ghi cong”;
bang “C6 cong voi nuoc”
+ Glay to do co quan cé tham quyen ban hanh, xac nhan
moi quan h¢ voi ngudi c6 cong gom: can cude cong dan
hozc s6 ho khau di duoc cap trude ngay 01 thang 7 nim
2021.

S6 lwong bd hd so 01 bo
Yéu cau - diéu kién Khéng

12



Can cu phap ly

Biéu mau dinh kém

Két qua thuc hién

- Phép 1énh Uu dai nguoi ¢ cong vGi cach mang nam
2020.

- Nghi dinh s 131/2021/ND-CP ngay 30/12/2021 cua
Chinh pht quy dinh chi tiét va bi¢n phap thi hanh Phap
1énh Uu dai nguoi ¢ cong vGi cdch mang.

Giay xac nhan than nhan ctia nguoi c6 cong.

13



LINH VUC PHONG CHONG TE NAN XA HOI

Tén thi tuc
Linh vuc
Co quan thuc hién

Cach thirc thuwe hién

Poi twong thue hién

Trinh tw thwc hién

Thoi han giai quyét
Phi

Lé Phi

Thanh phan hd so

S6 lwong bd ho so

Yéu cau - diéu Kién

Thii tuc Quyét dinh quan Iy cai nghién ma tdy tu
nguyén tai gia dinh

Phong chéng té nan xa hoi.

- Uy ban nhan dan cip x4
- Nop hd so truc tiép tai Uy ban nhan dan cap xa.

To6 chirc hodc ca nhan

Buoc 1: Nguoi nghién ma tay hoac gia dinh, nguoi giam
ho cua nguo1 nghién ma tuy chua thanh nién c6 trach
nhiém dang ky tu nguyén cai nghién tai gia dinh voi Uy
ban nhan dan cap x4 noi cu tru. T6 cong tac giup Chu
tich Uy ban nhan déan cap xa tiép nhan ho so dang ky tu
nguyén cai nghi¢n tai gia dinh.

Bu6c 2: Trong thoi han 03 (ba) ngay 1am viéc, ké tir
ngay nhan duoc ho so dang ky tu nguyén cai nghién tai
gia dinh, T6 cong tac c6 trach nhiém tham tra hd so va
lam van ban trinh Chu tich Uy ban nhan dan cap xa
quyét dinh quan 1y cai nghién tu nguyén tai gia dinh.

03 (ba) ngay lam viéc.

- bon dang ky tu nguyén cai nghién tai gia dinh cua ban
than hodc gia dinh, ngudi giam hd cua nguoi nghién ma
ty. Noi dung don phai bao gdm céc ndi dung: tinh trang
nghién ma tay; cac hinh thurc cai nghién ma tuy da tham
gia; tinh trang stc khoe; cam két tw nguyén cai nghién
ma tly tai gia dinh.

- Ban so yéu Iy lich ctia ngudi nghién ma tay.

- K& hoach cai nghién c4 nhan ctia ngudi nghién ma tuy.

01 bd

- Nguoi nghién ma tay dang cu tra tai cong dong tu giac
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khai bdo va tu nguyén dang ky cai nghién tai gia dinh.

- Nghi dinh 94/2010/ND-CP ngay 09/9/2010 quy dinh
Cian cwr phap ly v€ t0 chure cai nghién ma tly tai gia dinh, cai nghién ma
tuy tai cong dong

Biéu miu dinh kém

Két qua thuc hién - Quyét dinh quan Iy cai nghién ty nguyén tai gia dinh.
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Tén thi tuc

Linh vuc

Co quan thyuc hién

Cach thirc thuc hién

Poi twong thue hién

Trinh tu thuc hién

Dang ky cai nghién ma tuy tuw nguyén
Phong, chéng té nan xa hoi

Uy ban nhan dan cép 4.

Nop hd so truc tiép tai diém tlep nhan dang ky cai
nghién ctua Uy ban nhan dan cip xa.

To chuce

Budc 1: Nop hd so

- Nguoi nghién ma tiy, nguoi dai dién hop phéap cua
nguoi nghién ma tay tir di 12 tudi dén dudi 18 tudi ndp
01 bo h6 so theo quy dinh tai Khoan 4 Diéu 28 Nghi
dinh s6 116/2021/ND-CP tai dlem tiép nhan dang ky cai
nghién cua Uy ban nhén dan cap x4 noi cu tra va xuét
trinh ban chinh gidy to tiy than dé doi chiéu.

- Béi vé6i truong hop nguoi bi co quan ¢6 tham quyén
xac dinh 1a nghién ma thy thi trong thot han 05 ngay lam
viée, ké tur ngay co ket qua xac dinh nghién ma tay cua
co quan co tham quyén, nguoi nghién ma tay tu du 12
tudi tré 1én (sau day goi tat 1a nguoi nghién ma tiy) phai
dang ky cai nghién ma tay tu nguyén hodc dang ky dicu
tri nghién cac chat dang thudc phién bﬁng thude thay thé
tai Uy ban nhn dn cap xa noi nguoi d6 cu tra. Trudng
hop, ngudi khong 6 noi cu tra on dinh thi dang ky tai
Uy ban nhéan dan cip xi noi ngudi d6 ¢6 hanh vi vi
pham phép luit.

Budc 2: Tiép nhan ho so

- Chu tich Uy ban nhan dan cép x4 bo tri dia diém, nhan
su tiep nhan ho so, huéng dan viéc dang ky cai nghién
tu nguyén.

- bia diém tlep nhan dang ky cai nghién tu nguyén phai
c6 trang thiét bi can thiét cho viéc dén tiép, luu ho so
dang ky.

- Nguoi tiép nhan kiém tra ho so, d6i chiéu gidy to tiiy
than va vao s6 dang ky cai nghién ma ty tu nguyén
theo MAu s6 23 Phu luc IT Nghi dinh s6 116/2021/ND-
CP. Truong hop hd so chwa hop 1€, nguoi tiép nhan
hudng dan ngudi ding ky hoan thién, bd sung hd so
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Thoi han giai quyét

Phi

Thanh phan hd so

dang ky cai nghién tu nguyén.

Budc 3: T6 chirc tham dinh, quyét dinh cai nghién ma
tuy tu nguyén/ khong quyét dinh cai nghién ma tay tu
nguyen.

- Trong thdi han 03 ngay 1am viée ké tir ngay tiép nhan
dang ky cai nghién tu nguyén Cong an cap xa co trach
nhiém giup Chu tich Uy ban nhan dan cung cap tham
dinh ho so dang ky cai nghién, trinh Chu tich Uy ban
nhan dan cép xi quyét dinh cai nghién ma tiy tu nguyén
tai gia dinh, cong dong. Truong hop khong quyét dinh
cho cai nghién ma tay ty nguyén tai gia dinh, cong dong
phai tra 101 bang van ban va néu rd 1y do.

- Quyét dinh cai nghién ma tay tu nguyén tai gia dinh,
cong dong, theo Mau sd 24 Phu luc IT Nghi dinh sd
116/2021/ND-CP phai dugc gtri cho ca nhan, gia dinh
nguoi cai nghién, cac don vi cung cép dich vu cai
nghién ma ty tai gia dinh, cong dong va cac to chirc, ca
nhan c¢ lién quan dé thyc hién.

03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da ho so hop 18.

- bang ky cai nghién ma tiy tuy nguyén cua nguoi
nghién hodc nguoi dai dién hop phap theo Mau s6 22
Phu luc 1T Nghi dinh s6 116/2021/ND-CP;

- Ban sao Phiéu két qua xac dinh tinh trang nghién ma
tuy cua co quan c6 thim quyén;

- Ban photd mot trong cac loai gidy to tiy than: can
cudc cong dan hoac ching minh nhan dan, ho chiéu,
gidy khai sinh (d61 v&i nguoi tir da 12 tudi dén dudi 18
tuo1) cuia nguoi nghién ma tay.

1.3.2. S6 lwong ho so: 01 bd.

1.4. Thot han giai quyét: 03 ngay lam viéc, ké tir ngay
nhan du hoé so hop 1€.

1.5. Déi twong thuc hién thi tuc hanh chinh
Nguo1 nghién ma tay, nguoi dai dién hgp phap cua
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S6 lwong bd ho so

Yeéu cau - diéu kién

Can cwr phap ly

Bi¢éu mau dinh kém

Két qua thuc hién

ngudi nghién ma tiy tir du 12 tudi dén dudi 18 tudi.
01 bd

Khong ¢6 yéu cAu, diéu kién thyuc hién tha tuc hanh
chinh.

- Luét Phong, chéng ma tiy sb 73/2021/QH14.

- Nghi dinh s6 116/2021/ND-CP ngay 21/12/2021 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Phong,
chéng ma tay, Luat Xir 1y vi pham hanh chinh vé cai
nghién ma tiy va quan ly sau cai nghién ma tuy.

Quyét dinh ciia Chu tich Uy ban nhan déan cap xa vé
viéc cai nghién ma tiy ty nguyén tai gia dinh, cong
dong
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Tén thi tuc

Linh vuc

Co quan thuc hién

Cach thirc thue hién

Poi twong thue hién

Trinh tw thyc hién

LINH VUC TRE EM

Ping ky nhan chiam soc thay thé cho tré em ddi véi
ca nhan, ngwoi dai dién gia dinh nhan cham soc thay
the khong phai la ngwoi théan thich cia tré em

Tré em.

Uy ban nhan dan cap xa noi cu tri cila ca nhan, nguoi
dai dién gia dinh c6 nguyén vong nhan cham soc thay
thé cho tré em.

Truc tiép tai co quan hanh chinh nha nudc

T6 chuc

- C4 nhan, nguoi dai dién gia dinh c6 nguyén vong va
du diéu kién nhan cham soc thay thé 1am ho so theo quy
dinh, giri Uy ban nhan déan cap x4 noi cu trii dé 1ap danh
sach ding ky nhan chiam soc thay thé.

- Uy ban nhan dan cép x4 c6 trach nhiém tiép nhan, lap,
luu trir danh sach ca nhan, gia dinh c¢6 nguyén vong
nhan chim soc thay thé; hang quy cip nhat danh sach
guri co quan lao dong - thuong binh va xa hoi cp huyén
dé thuc hién trach nhiém diéu phéi viéc lua chon ca
nhan, gia dinh nhan chim soc thay thé.

- Nguoi lam cong tac bao vé tré em cap xi c6 trach
nhiém lya chon hinh thirc, ¢4 nhan, gia dinh cham séc¢
thay thé phu hop vdi tré em; xéc minh diéu kién cua c4
nhan, gia dinh nhan cham soc thay thé; cung cap thong
tin vé ca nhan, gia dinh nhan cham soc thay thé cho tré
em va lay y kién cuta tré em tir di 07 tudi trd 1én; lua
chon, thong bao, cung cap thong tin, hd so cia tré em
can cham soc thay thé cho céa nhan, gia dinh nhan cham
soc thay thé.

- Uy ban nhan dan cip xa noi cu tra ciia c4 nhan, gia
dinh nhan chiam soc thay thé co trach nhiém ban hanh
quyét dinh giao, nhén tré em cho cé nhan, gia dinh nhan
cham séc thay thé; to chirc viée giao, nhan tré em gitta
Uy ban nhéan dan cép xi va c4 nhan, gia dinh nhan cham
soc thay thé trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir ngay
ban hanh quyét dinh.
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Thoi han gidi quyét

Phi

Lé Phi

Thanh phan h so

S6 lwgng bd ho so

Yéu cau - diéu kién

trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir ngay ban hanh
quyét dinh, Uy ban nhan dan cap xa to chire viéc giao,
nhan tré em cho ¢4 nhan, gia dinh nhan cham soc thay
the.

- Pon ding ky nhan cham soc thay thé.

- Giay kham strc khoe trong thoi gian 06 thang tinh dén
ngay ndp ho so do co quan y té cap theo quy dinh cua
phép luat.

- Ly lich tu phap do co quan ¢ tham quyén cap (d6i véi
ca nhan, nguoi dai dién gia dinh cham séc, thay thé 1a
nguol nudc ngoai).

01bo

C4 nhan, gia dinh nhan cham soc thay thé phai bao dam
cac diéu kién sau day:

- C4 nhan, nguoi dai dién gia dinh 1a nguoi cu tra tai
Viét Nam; co stre khoe va c6 nang lyc hanh vi dan sy
day du; c6 tu cach dao dire tt; khong bi han ché mot sd
quyén cua cha, me ddi véi con chwa thanh nién; khong
bi truy ctru trach nhi€ém hinh sy, xtr Iy vi pham hanh
chinh vé céc hanh vi xAm hai tré em; khong bi két an vé
mot trong cac to1 cd ¥y xam pham tinh mang, strc khoe,
nhan phém, danh du cua ngudi khac, nguoc dai hoac
hanh ha 6ng ba, cha me, vo chdng, con, chau, ngudi co
cong nudi dudng minh, du dd, ép budc hoic chia chap
nguoi chua thanh nién vi pham phap luat, mua, ban,
danh trao, chiém doat tré em.

- C6 chd & va diéu kién kinh té phu hop, bao dam cham
soc, nudi dudng, giao duc tré em.

- Ty nguyén nhan cham séc tré em; ¢ sy dong thuan
giita cac thanh vién trong gia dinh vé viéc nhan cham
sOc tré em; cac thanh vién trong gia dinh khong bi truy
ctru trach nhi¢m hinh sy, xtr 1y vi pham hanh chinh vé
cac hanh vi xam hai tré em.

- Nguoi than thich nhan tré em chiam soc thay thé phai 1a
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Can cir phép ly

Biéu miu dinh kém

Két qua thuc hién

nguoi thanh nién; cac trudng hop khac phai hon tré em
tur 20 tuoi trd 1én.

- Ca nhan, nguoi dai dién gia dinh 1a nguodi1 nudc ngoai
phai cu tru tai Viét Nam it nhat 06 thang va con thoi han
cu tru tai Viét Nam it nhat 12 thang vao thoi diém dang
ky.

- Luat tré em nam 2016.

- Nghi dinh s 56/2017/ND-CP ngay 09/5/2017 cua
Chinh pha quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat tré em.

Quyét dinh ciia Chu tich Uy ban nhan dan cép x4 giao,
nhan tré em cho ca nhan, gia dinh nhan cham sé6c thay
the.
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Tén thi tuc

Linh vuc
Co quan thuc hién

Cach thirc thue hién

Poi twong thue hién

Trinh tw thyc hién

Thoi han gidi quyét

Chim diet viéc chiam soc thay thé cho tré em
Tré em.

S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi hoac Uy ban nhan
dan cap huyén; Uy ban nhan dan cip x4.

Truyc tiép tai co quan hanh chinh nha nudc

To chue

a) D6i voi trudong hop cham dat viée cham soc thay thé
cho tré¢ em theo dé nghi ctia ¢4 nhan, dai dién gia dinh
nhan cham séc thay thé:

- Cé nhan, dai dién gia dinh nhan cham soc thay thé cho
tré em giri don dé nghi cham dat viéc cham soc thay thé
(theo MAu s6 15 ban hanh kém theo Nghi dinh s
56/2017/ND-CP) dén Uy ban nhan dan cip xa noi ban
hanh quyét dinh giao, nhan tré em dé thyc hién thi tuc
chdm dt viée cham soc thay thé.

- Chu tich Uy ban nhan dan cip x3 co trach nhiém ban
hanh quyét dinh chim dut viéc cham soc thay thé va
chuyén hinh thirc chim soc thay thé (Mau sb 16 ban hanh
kém theo Nghi dinh sb 56/2017/ND-CP) vao két qua theo
doi, danh gia viée tré em dugc cd nhan, gia dinh nhan
cham soc thay thé, theo dé nghi ctia c4 nhan, gia dinh
nhén chim soc thay thé hoic theo nguyén vong cua tré
em.

b) Béi véi truong hop chim dit viée cham soc thay thé
cho tré em tai co s¢ trg gitip xa hoi dé chuyén dén ca
nhan, gia dinh nhan cham séc thay thé:

Trong thdi han 05 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan quyét
dinh giao tré em cho c4 nhan, gia dinh nhan cham séc¢
thay thé ctia Chu tich Uy ban nhan déan cap xa, Giam ddc
S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi hoac Chu tich Uy
ban nhan dan cap huyén hodc ca nhan co tham quyén
quyet dinh cham dat viéc cham sdc tré em tai co s& trg
gitip x4 hoi va gti quyét dinh nay dén Uy ban nhan dan
cép x4 dé thyc hién giao, nhan tré em cho ca nhan, gia
dinh nhan cham séc thay thé.

5 ngay
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Phi
Lé Phi
Thanh phan h so

S6 lwong bd ho so

Yéu cau - diéu kién

Cin ctt phap ly

Biéu mau dinh kém

Két qua thuce hién

Pon dé nghi chim dut viéc cham soc thay thé.

01 bo

- Ca nhan, gia dinh nhan chdm soc thay thé dé nghi chdm
dit viéc cham soc tré em;

- Tré em dang duoc chim soc thay thé co hanh vi cd y
xam pham nghiém trong tinh mang, strc khde, nhan
pham, danh du ctia ca nhan, thanh vién gia dinh nhan
chim soc thay thé.

- Luat tré em nam 2016.

- Nghi dinh s 56/2017/ND-CP ngay 09/5/2017 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 di€u cuia Luat tré em.

- Quyét dinh cta Chu tich Uy ban nhan dan cip xa chim
dut viéc cham soc thay thé cho tré em va chuyén hinh
thitc cham soc thay thé cho tré em.

- Quyét dinh cta Giam dbc S Lao dong - Thuong binh
va X4 hoi hodc Chu tich Uy ban nhan dan cdp huyén hoic
ca nhan c6 tham quyén quyét dinh cham dat viéc cham
soc thay thé cho tré em tai co s tro gitip xa hoi.
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Tén thu tuc

Linh vuc

Co quan thuc hién

Cach thirc thue hién

Poi twong thue hién

Trinh tw thyc hién

Ap dung cac bién phap can thiép khan cip hoic tam
thoi cach ly tré em khéi moi truwong hoac nguwoi gay
ton hai cho tré em

Tré em.

Co quan lao dong - thuong binh va xa hoi cac cap, co
quan cong an cac cap, Uy ban nhan dan cap xa, nguoi
lam cong tac bdo v¢ tré em cap xa.

Truc tiép tai co quan hanh chinh nha nudc

To chtc

- Céc co quan, t6 chure, co s gido duc, gia dinh, cd nhan
néu phat hién hodc c6 thong tin vé hanh vi xAm hai tré
em hoac tré em c6 nguy co bi xam hai c6 trach nhi¢m
thong bao ngay cho Téng dai dién thoai qudc gia bao vé
tré em hoac co quan lao dong - thuong binh va xa hoi
cac cap hodc co quan cong an cac cap hodc Uy ban nhan
dan cip x3 noi xay ra vu viéc (noi tiép nhan thong tin).

- Noi tiép nhan thong tin c6 trach nhiém ghi chép day du
thong tin vé hanh vi x4m hai tré em, tré em bi xam hai
hodc c6 nguy co b1 xam hai (theo M2u s6 01 ban hanh
kém theo Nghi dinh s6 56/2017/ND-CP).

- Co quan lao dong - thuong binh va xa hdi cac cap, co
quan cong an céc cap, Uy ban nhan dan cap xa noi xay
ra vu viéc hodc noi tre em cu tr thyc hién viée kiém tra
tinh x4c thuc vé hanh vi xam hai, tinh trang mat an toan,
mirc d6 nguy co gdy ton hai ddi véi tré em. Co quan, to
chtrc, ca nhan c6 nhi¢m vu bao v¢, cham séc, gido duc
tré em c6 trach nhiém cung céap thong tin va phdi hop
thuc hién khi dugc yéu cau.

- Chu tich Uy ban nhan dan cip xa noi xay ra vu vige
chi dao ngudi 1am cong tac bao vé tré em cip X4 tién
hanh viéc danh gia nguy co ban dau, mirc d6 ton hai cia
tré em (theo MAau s6 02 ban hanh kém theo Nghi dinh s
56/2017/ND-CP) dé co6 co s ap dung hodc khong ap
dung céc bién phéap can thiép khan cép.

- Trudong hop tré em dugce xac dinh ¢6 nguy co hodc
dang bi ton hai nghiém trong vé tinh mang, stc khoe,
nhéan pham thi trong vong 12 gid tir khi nhan thong tin,
Chu tich Uy ban nhan déan cap x4, co quan, t6 chuc, ca
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Thoi han giai quyét

Phi

Lé Phi

Thanh phan hé so

S6 lwgng bd ho so

Yéu cau - diéu Kién

nhan c6 thdm quyén phai ap dung cac bién phap can
thi¢p khan cap hodc tam thoi cach ly tré em khéi moi
truong hodc nguodi gay ton hai cho tré em.

Trong vong 12 gio tir khi nhan thong tin tré em dugc
xéc dinh c6 nguy co hodc dang bi ton hai nghiém trong
vé tinh mang, stc khoe, nhan pham, Chu tich Uy ban
nhan dan cép xa, co quan, td churc, c4 nhan c6 thim
quyén phai ap dung cac bién phap can thiép khan cap
hodc tam thoi cach ly tré em khéi moéi truong hoac
ngudi gy tén hai cho tré em

- Bo c4o tiép nhan thong tin tré em (do Tong dai dién
thoai qudc gia bao vé tré em hoic co quan lao dong -
thuong binh va xa hoi cac cip hodc co quan cong an cic
cap hoac Uy ban nhan dan cap x4 noi xay ra vu viéc
1ap).

- Ban danh gia nguy co ban dau, thuc hién cac bién phap
bdo dam an toan tam thoi cho tré (do nguot lam cong tac
bdo v¢ tré em cap xa lap).

- Du thao Quyét dinh vé viéc tam thoi céf:h ly tré em
khéi cha, me, ngudi cham spc tré em (Mau s6 07 ban
hanh kém theo Nghi dinh so 56/2017/ND-CP).

- Tai liéu khac ¢o lién quan (n€u co).

01bo

- Tré em can dugc bao vé khan cip (12 tré em dang bi de
doa hoac bi gay ton hai nghiém trong dén tinh mang,
suc khée, nhan phém hoac cha, me, ngudi cham soc tré
em chinh 1 nguoi gy ton hai cho tré em).

- Tré em bi xam hai, c6 nguy co bi bao luc, boc 16t, bo

ro1 boi cha, me, ngudi cham soc tré em; tré em bi xam

hai nhung cha, me, nguoi cham séc tré em tur chdi thuc
hién ké hoach hd trg, can thi¢p hodc tré em bi xam hai

c6 nguy co tiép tuc bi xam hai boi cha me, ngudi chim
soOc tré em.
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Can cw phap ly

Biéu mau dinh kém

Két qua thuc hién

- Luat tré em nam 2016.

- Nghi dinh sb 56/2017/ND-CP ngay 09/5/2017 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Ludt tré em.

- Céc bién phép can thiép khan cip cho tré em hodc bién
phép tam thoi cach ly tré em khoi moi truong hodc
nguoi gay ton hai cho tré em.

- Quyét dinh vé viéc tam thoi cach ly tré em khoi cha,
me, nguoi cham soc tré em
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Tén thi tuc
Linh vuc
Co quan thuc hién

Cach thirc thue hién

Poi twong thue hién

Trinh tw thwe hién

Chuyén tré em dang dwgc chim soc thay thé tai co
s0' tro gilp xa hoi den ca nhan, gia dinh nhian chim
sOc thay the

Tré em.

S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi hoac Uy ban
nhan dan cap huyén; Uy ban nhan dan cap xa.

Truc tiép tai co quan hanh chinh nha nudc

To chuc

- Nguoi dimg dau co sé tro gitp x4 hoi ¢ trach nhiém
1ap danh sach (theo Mau sb 14 ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 56/2017/ND-CP) va hd so tré em ¢6 nhu cau tim
ca nhan, gia dinh cham soc thay thé, giri S& Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi ddi voi co sé thude trach nhiém
quan 1y cap tinh hodc Uy ban nhan dan cap huyén doi
v6i co s¢ thude trach nhiém quan 1y cap huyén.

- Trong thot han 10 ngay lam viée, S& Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi, Uy ban nhan dan cap huyén c6
trach nhiém thdm dinh ho so, dbi chiéu véi danh séch ca
nhan, gia dinh dang ky nhan cham séc thay thé dé xem
xét, danh gid sy phu hop cua ca nhan, gia dinh dang ky
nhan chim soc thay thé; néu thay phu hop, S& Lao dong
- Thuong binh va Xa hoi, Uy ban nhan dan cap huyén
chuyén danh sach va ho so dén Uy ban nhan dan cap xa
noi c nhan, gia dinh dang ky nhan cham soc thay thé cu
tru.

- Nguoi dimg dau co sé tro gitp xa hoi ¢ trach nhiém
phéi hop v6i Uy ban nhan dan cap xa noi cu tri cia ca
nhan, gia dinh nhan chim soc thay thé thong bao tinh
hinh cua tré em cho c4 nhan, gia dinh nhan cham so6c
thay thé, t6 chirc cho cé nhan, gia dinh nhan cham séc
thay thé tiép xuc véi tré em va dua tré em dén nha cia
c4 nhan, gia dinh nhan cham séc thay thé dé tré em lam
quen v&i mdi truong méi; lay v kién, nguyén vong ctia
tré em vé ca nhan, gia dinh nhan cham soc thay thé
trong trudng hop tré em tir du 07 tudi trd 1én.

- Trong thoi han 15 ngay lam viéc, Uy ban nhan dan cap
xa xem x¢&t cac di€u kién ctia ca nhan, gia dinh nhén
cham soc thay thé, néu du diéu ki¢n, Uy ban nhan dan
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Thoi han gii quyét
Phi

Lé Phi

Thanh phan hé so

cap xa quyét dinh giao tré em cho ca nhan, gia dinh
nhan chiam soc thay thé. Uy ban nhan déan cp x4 giri
quyét dinh giao tré em cho c4 nhan, gia dinh nhan cham
soc thay thé dén S Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
hodc Uy ban nhén dan cap huyén hodc co quan, t6 chirc
c6 tham quyén dé 1am co so chdm dut viéc chim soc
thay thé cho tré em tai co s trg giup xa hoi. Viéc giao,
nhan tré em dugc thyuc hién khi c6 quyét dinh chim soc
thay thé caa Uy ban nhan dan cép x va quyét dinh
cham dirt cham soc thay thé tai co sé tro giup xa hoi.

25 ngay lam vigc.

- Danh sach tré em can duoc chuyén hinh thic chim soc
thay the.

- HO so tré em c6 nhu cau tim ca nhan, gia dinh cham
soc thay the, gom:

+ Gidy chung sinh hodc gidy khai sinh hoic chimg minh
nhan dan hodc can cudc cong dan hodc hg chiéu (néu
co);

+ Gidy kham strc khoe do co quan y té cap theo quy
dinh cua phap luat;

+ 02 anh toan than, nhin théng, kig:h co0 8 cmx 10 cm,
chup trong thot gian trudce thot diém 1ap ho so khong
qué 06 thang;

+ Bao cao danh gia cua nguoi lam cong tac bao vé tre
em cap xa vé hoan canh, tinh ‘trang va nhu cau, nguyén

vong cua tr¢ em (theo M3u s6 10 ban hanh kém theo
Nghi dinh s0 56/2017/ND-CP);

+ Bién ban xac nhan do Uy ban nhan dan cap xa hoac
cong an cap xa noi phat hién tré em bi bo roi;

+ Ban sao Quyét dinh tam thoi cach ly tré em khéi cha,
me, nguoi cham soc tré em va ap dung bién phap cham
soc thay thé cta Chu tich Uy ban nhén dan cap x4 hoic
Tda an nhan dan cip huyén.
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S6 lwong bd hd so

Yéu cau - diéu kién

Cian cwr phap ly

Biéu miu dinh kém

Két qua thuc hién

- Luat tré em nam 2016.

- Nghi dinh s 56/2017/ND-CP ngay 09/5/2017 cua
Chinh pha quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat tré em.

Quyét dinh cta Chu tich Uy ban nhan déan cip xi giao
tré em cho ca nhén, gia dinh nhin cham séc thay thé
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Tén thi tuc

Linh vuc

Co quan thuc hién
Cach thirc thue

hién

Poi twong thue hién

Trinh tw thyc hién

Thoi han giai quyét

Phi
Lé Phi
Thanh phan hd so

S6 lwong bd ho so

Thong b&o nhan chim sdc thay thé cho tré em déi voi
ca nhan, nguoi dai dién gia dinh nhin cham soc thay
the l1a ngwai than thich ciaa tré em

Tré em.

Uy ban nhan dan cap xa noi cu tri ciia cad nhan, nguoi dai
dién gia dinh c6 nguyén vong nhan cham soc thay thé cho
tré em

Tryc tiép tai co quan hanh chinh nha nuéc

To chuc

- C4 nhan, nguoi dai dién gia dinh 1a nguoi than thich cua
tré em du diéu kién nhan chiam soc thay thé phai thong bao
v6i Uy ban nhan dan cap xa noi cu tra dé ra quyét dinh
giao, nhan cham séc thay thé.

- Nguoi lam cong tac bao vé tré em cap xa co trach nhiém
xac minh diéu kién ctia ca nhan, gia dinh nhan cham s6c
thay thé (Mau s6 11 ban hanh kém theo Nghi dinh s6
56/2017/ND-CP).

- Chu tich Uy ban nhan dan cip xa noi cu tra ctia ca nhén,
gia dinh nhan cham soc thay thé c6 trach nhiém ban hanh
quyét dinh giao, nhan tré em cho ¢4 nhan, gia dinh nhan
chiam soc thay thé trén co sé bao cdo xac minh ciia ngudi
1am cong tac bao vé tré em cap xa (MAu s6 12 ban hanh
kém theo Nghi dinh s6 56/2017/ND-CP).

trong thot han 15 ngay lam viéc ké tu ngay ban hanh quyét
dinh, Chu tich Uy ban nhan dan céap xa giao quyét dinh cho
ca nhan, gia dinh nhan cham séc thay thé

khong quy dinh.

01bo
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Yéu céu - diéu kién

Cin cit phap ly

Két qua thuce hién

C4 nhan, gia dinh nhan chim soc thay thé phai bao dam
cac diéu kién sau day:

- Ca nhan, nguoi dai dién gia dinh 1a ngu:(‘)’i cu tra tai Viét
Nam; c6 strc khoe va c6 nang luc hanh vi dan su day du;

c6 tu cach dao duc tot; khong bi han ché mot sé quyén cua
cha, me d6i v6i con chua thanh nién; khong bi truy ciru
trach nhi¢m hinh sy, xur Iy vi pham hanh chinh vé€ cac hanh
vi x4m hai tré em; khong bi két an vé mot trong cac toi cb
¥ xAm pham tinh mang, strc khoe, nhan pham, danh dy cta
nguoi khac, ngugc dai hodc hanh ha 6ng ba, cha me, vo
chdng, con, chau, nguoi co cong nudi dudng minh, du do,
ép budc hodc chtra chap nguoi chua thanh nién vi pham
phap luat, mua, ban, danh tréo, chiém doat tré em;

- C6 cho ¢ va di€u kién kinh té phu hgp, bdo dam cham
soc, nuoil dudng, gido duc tré em;

- Tu nguyén nhan cham sdc tré em; co su déng thuan gitra
cac thanh vién trong gia dinh vé viéc nhan chim soc tré
em; cac thanh vién trong gia dinh khong bi truy ctru trach
nhiém hinh sy, xtr Iy vi pham hanh chinh vé cac hanh vi
xam hai tré em;

- Nguoi than thich nhan tré em chiam soc thay thé phai 1a
nguoi thanh nién; cac trudng hop khac phai hon tré em tir
20 tudi trd 1én.

- C4 nhan, nguoi dai dién gia dinh 1a ngud1 nude ngoai
phai cu tru tai Viét Nam it nhat 06 thang va con thoi han
cu tra tai Viét Nam it nhat 12 thang vao thoi diém dang ky.

- Luat tré em nam 2016.
- Nghj dinh s6 56/2017/ND-CP ngay 09/5/2017 ctia Chinh

phu quy dinh chi tiét mot sé diéu cia Luat tré em.

Quyét dinh giao, nhan tré em cho ¢4 nhan, gia dinh nhan
cham sdc thay thé ctia Chu tich Uy ban nhan dan cap xa.
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Tén thi tuc

Linh vuc

Co quan thuc hién

Cach thirc thue hién

Poi twong thue hién

Trinh tw thyc hién

Phé duyét ké hoach hd trg, can thiép déi véi tré em bj
xam hai hoic c6 nguy co bi bao lue, boc 19t, bé roi va
tré em cO hoan canh dac biét

Tré em.

Co quan lao dong - thuong binh va xa hoi cac cap, co
quan cong an cac cap, Uy ban nhan dan cap xa, nguoi
lam cong tac bao v¢ tré em cap xa

Truyc tiép tai co quan hanh chinh nha nudc

To chuce

- Céc co quan, td chtrc, co s gido duc, gia dinh, ca nhan
néu phat hién hodc c6 thong tin vé hanh vi xdm hai tré em
hodc tré em c6 nguy co bi xadm hai c6 trach nhi€ém thong
béo ngay cho Tong dai dién thoai qudc gia bao vé tré em
hodc co quan lao dong - thuong binh va xa hoi cac cap
hodc co quan cong an cac cip hoidc Uy ban nhan dan cap
X3 noi xay ra vu viéc (noi tiép nhan thong tin).

- Noi tiép nhan thong tin c6 trach nhiém ghi chép day du
thong tin v& hanh vi xdm hai tré em, tré em bi xAm hai
hoac c6 nguy co bi xam hai (theo Mau s6 01 ban hanh
kém theo Nghi dinh s6 56/2017/ND-CP).

- Co quan lao dong - thuong binh va xa hdi cac cap, co
quan cong an cac cap, Uy ban nhan dan cap xa noi xay ra
vu viée hodc noi tré em cu tr thyc hién viée kiém tra tinh
xéc thyc vé hanh vixam hai, tinh trang mat an toan, murc
d6 nguy co gay ton hai d6i véi tré em. Co quan, to chiic,
ca nhan c6 nhi¢m vu bao v¢, chdm séc, gido duc tré em
c6 trach nhiém cung cip thong tin va phdi hop thuc hién
khi duoc yéu cau.

- Chu tich Uy ban nhan dan cap x3 noi xdy ra vu viéc chi
dao ngudi 1lam cdng tac bao vé tré em cap xa tién hanh
viéc danh gia nguy co ban dau, mirc d6 ton hai cia tré em
(theo Mau s6 02 ban hanh kém theo Nghi dinh s6
56/2017/ND-CP) dé co co s ap dung hogc khong ap
dung céc bién phéap can thiép khan cép.

- Nguoi lam cong tac bao vé tré em cap xa (co thé yéu

cau Tong dai dién thoai qudc gia bao vé tré em va cac co
sO& cung cép dich vu bao vé tré em hd trg) thuc hién viée
thu thap thong tin, danh gia nguy co cu thé (theo Mau sb

32



Thoi han giai quyét
Phi

Lé Phi

Thanh phan hé so

03 ban hanh kém theo Nghi dinh s6 56/2017/ND-CP).

- Truong hop tré em can duoc ap dung ké hoach hd tro,
can thiép, Chu tich Uy ban nhan dan cap xa chi tri cudc
hop véi cac ca nhan, td chirc ¢6 trach nhiém béo vé tré
em, dai dién dia ban dan cu noi tré em cu tr(, sinh séng
hoac noi xay ra vu viéc, cha, me¢ hoac ngudi cham soc tré
em dé xac dinh céc bién phap bao vé tré em.

- Can ctr mtrc do ton hai va nhu cau can hd tro, can thiép
d6i voi tré em, trong thoi han 05 ngay lam viéc, nguoi
lam cong tac bao v¢€ tré em cap x4 xay dung ké hoach hd
trg, can thi¢p trinh Chu tich Uy ban nhan dan cap xa phé
duyét (theo Mau s6 04 ban hanh kém theo Nghi dinh sd
56/2017/ND-CP)

07 ngay lam viéc.

- B4o c4o tiép nhan thong tin tré em va danh gia nguy co
ban dau vé tinh trang tré em bi xAm hai hodc c6 nguy co
bi bao luc, boc 10t, bo ro1 va tré em c6 hoan canh dac biét
(do Tong dai dién thoai qudc gia bao vé tré em, co quan
lao dong - thuong binh va xa hdi cac cép, co quan cong
an cac cap, Uy ban nhan dan cap xa va ngudi lam cong
tac bao vé tré em cap x4 lap).

- B4o cao danh gia nguy co ban dau vé tinh trang tré em
bi xam hai hoac c6 nguy co bi bao luc, boc 16t, bo roi (do
nguoi lam cong tic bao vé tré em cap x4 1ap).

- Bao c4o thu thap thong tin, danh gia nguy co cu thé tinh
hinh tré em (do nguoi 1am cong tac bao vé tré em cap x4
1ap).

Bién ban cudc hop xac dinh nhu cau can hd tro, can thiép
cho tré em va céc tai liéu khac c6 lién quan (do nguoi lam
cong tac bao vé tré em cap x4 1ap).

- Du thao Quyét dinh phé duyét va ké hoach hd tro, can
thiép (do ngudi 1am cong tac bao vé tré em cap xa lap).

- Céc tai liéu c6 lién quan khac (n€u co).
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S6 lwong bd hd so

Yéu cau - diéu kién

Can cw phap ly

Biéu mau dinh kém

Két qua thuc hién

01 bo

Tré em bi xam hai, c6 nguy co bi bao luc, boc 16t, bo roi
da duoc nguoi lam cong tac bao vé tré em cap xa danh
gid nguy co va xac dinh nhu cau can ho trg, can thi¢p.

- Luat tré em nam 2016.

- Nghj dinh s6 56/2017/ND-CP ngay 09/5/2017 cua
Chinh pha quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat tré em.

Quyét dinh phé duyét va Ké hoachq hd trg, can thiép c‘}éi
voi tré em kém theo (do Chu tich Uy ban nhan dan cap xa
ban hanh).
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Tén thi tuc

Linh vuc

Co quan thuc
hién

Cach thurc thuc
hién

Poi twong thuc
hién

Trinh ty thuc
hién

Thoi han giai
quyét

Phi
L¢ Phi

Thanh phén hd
SO

LINH VUC VIEC LAM

HOb tro hé kinh doanh cé dang ky kinh doanh va c6 trong
danh ba cua co quan thué gap khé khan do dai dich
COVID-19

Viéc Lam.

Uy ban nhén dan cap x4, Chi cuc Thué, Uy ban nhan dan cép
huyén, Uy ban nhan dan cap tinh.

Truyc tiép tai co quan hanh chinh nha nudc

To chtre

Budc 1: HO kinh doanh gtri dé nghi hd tro theo Mau s6 11 tai
Phu lyc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 33/2021/QP-TTg dén
Uy ban nhan din cip x4 noi c6 dia diém kinh doanh. Thoi han
tiép nhan ho so cham nhat dén hét ngay 31 thang 01 nam 2022.

Budc 2. Trong 03 ngay lam viéc, Uy ban nhéan dan cap x4 xac
nhén ve€ viéc tam ngung kinh doanh cta ho kinh doanh; niém
yet cong khai; tong hop, bao cdo guri Chi cuc Thué.

Budc 3: Trong 02 ngay 1am viéc, Chi cuc :fhué cha tri, phdi hop
v0i cac co quan lién quan tham dinh, gui Uy ban nhan dan cap
huyén tong hop.

Budc 4: Trong 02 ngay lam viéc, Uy ban nhén dan cap huyén ra
soat, tong hop, trinh Uy ban nhan dan cap tinh.

Budc 5: Trong 02 ngay lam viéc, Uy ban nhéan dan cép tinh ban
hanh quyét dinh phé duyét danh sach va kinh phi ho tro; dong

thoi chi dao thyc hién ho tro. Truong hop khong hd tro, Uy ban
nhan déan cap tinh thong bao bang vin ban va néu 16 1y do.

09 ngay lam viéc

pé nghi hd trg theo Mau sb 11 tai Phu luc ban hanh kém theo
Quyeét dinh so6 33/2021/Qb-TTg.
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S6 lwong b hé so 01 bod

Can ctr phap ly

Biéu mau dinh
kem

Két qua thuc
hién

- C6 dang ky kinh doanh va c6 trong danh ba ctia co quan thué.

- Phai dung hoat dong tur 15 ngay lién tuc tr¢ [én do yéu cdu cia
co quan nha nudc c6 tham quyén dé phong, chong dich COVID-
19 hodc do c6 dia diém kinh doanh trén dia ban thuc hién céc
bién phap phong, chéng dich theo nguyén tic ciia Chi thi s6
16/CT-TTg hoac phai ap dung bién phap khong hoat
dong/ngimg hoat dong theo Nghi quyét sé 128/NQ-CP trong
thoi gian tir ngdy 01 thang 5 nam 2021 dén hét ngay 31 thang 12
nam 2021.

- Quyét dinh s6 23/2021/QD-TTg ngay 07/7/2021 ctia Thu
tudng Chinh phu quy dinh vé viéc thuc hién mot sb chinh sach
hd tro ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong gip kho khin
do dai dich COVID-19;

- Quyét dinh s6 33/2021/QD-TTg ngay 06/11/2021 ciia Thu
tuéng Chinh phu sira ddi, bd sung Quyét dinh s6 23/2021/QD-
TTg ngay 07/7/2021 ctia Thi tudng Chinh phu quy dinh vé viéc
thue hién mot sd chinh sach hd tro ngudi lao dong va ngudi sir
dung lao dong gap kho khan do dai dich COVID-19.

Phé duyét Danh sach va kinh phi hd tro.
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